
Sie und Ihre Patienten.
Wir und Ihre Technik.

NCCARE ist ein Produkt von





Wer Menschen pflegt, will sich um Menschen kümmern – und nicht um 
Technik. Wir von Nägele-Capaul unterstützen Sie und Ihr Pflegepersonal mit 
allem, was für die Kommunikation, die Sicherheit und den Komfort nötig ist. 

Gemeinsam mit unserer anspruchsvollen Kundschaft im Gesundheits- und 
Pflegebereich haben wir während Jahrzehnten das nötige Know-how  
entwickelt, um Ihnen eine modulare Lösung anzubieten, die genau Ihren 
spezifischen Anforderungen gerecht wird. 

Und damit das langfristig garantiert werden kann, steht Ihnen unser Support 
jederzeit zur Verfügung. Als inhabergeführte KMU mit mehreren Standorten 
in der Deutschschweiz wissen wir, was wir Ihnen, unseren Mitarbeitenden 
und unserem Ruf schuldig sind. 

Sie und Ihre Patienten. Wir und Ihre Technik.



«Fast alles ist möglich.  
Rufen Sie uns an.»



Telefonie ist für unsere anspruchsvolle Kundschaft weit mehr 
als Sprachkommunikation. Mittels verschiedener Schnittstellen 
können wir sicherstellen, dass Ihre Anlage optimal in Ihre  
Systeme und Prozesse eingebunden wird.  
Dank unserer Unabhängigkeit von Lieferanten sind Sie frei in 
der Wahl der Produkte.  
Wir beraten Sie auch beim Entscheid über die Endgeräte –  
unabhängig, ob Sie Smartphones, DECT oder weitere Mög-
lichkeiten bevorzugen. 

Telefonie



«Auch drahtlos auf Draht.
Für maximale Freiheit.»



Kabellose Sicherheit und mehr Lebensqualität für Ihre Bewoh-
nenden. Mit unserer Lösung für das drahtlose Rufsystem wer-
den Sie schnell und effektiv alarmiert, wodurch Sie sofort mit 
den richtigen Abläufen reagieren können. Ihre Bewohnenden 
können sich in dieser Umgebung frei bewegen und bei Bedarf 
Hilfe anfordern. Die Pflegenden wissen jederzeit, wo sich die 
betreuten Personen aufhalten.

Drahtloses  
Rufsystem



«Fest verdrahtet.
Sicher ist sicher.»



Drahtgebundenes  
Rufsystem

Für die Sicherheit Ihrer Infrastruktur setzen wir die besten 
marktgängigen Systeme und Technologien ein, wozu auch 
CAN-Bus gehört. Für die Erkennung und das Anzeigen von 
Alarmanrufen steht eine breite Auswahl an Produkten zur  
Verfügung. Unsere Systeme können rasch installiert und jeder-
zeit erweitert werden. Sofern es wirtschaftlich sinnvoll und 
technisch möglich ist, integrieren wir auch ältere Systeme.



«Bleiben Sie in Verbindung.»



Wir sorgen für Ihre perfekte Verbindung mit der Aussenwelt 
und bieten erstklassige Lösungen. Sie als Kunde sind frei bei 
der Wahl Ihrer Endgeräte sowie der Provider.  
Nutzen Sie die Gelegenheit und sprechen Sie mit einem unse-
rer Spezialisten über Ihre Situation und Ihre Vorstellungen. 

Inhouse Versorgung 
Mobile



«Mobilität ist Leben.
Alles für Ihre Autonomie.»



Die smarte Pflege für Menschen, die Schutz brauchen und  
Sicherheit suchen. Mit unserer intelligenten Uhr können Sie 
Ihre Mitarbeitenden und die von Ihnen betreuten Bewoh-
nenden optimal schützen. Hilfe kann sowohl automatisch als 
auch per Knopfdruck angefordert werden, und ein Alarm wird 
an die zuständige Organisation oder an Angehörige übermit-
telt. Via App oder im Care Center passen Sie die Uhr an Ihre 
individuellen Bedürfnisse an.

Mobile - 
Healthcare



«Lassen Sie sich von 
uns vernetzen.»



Netzwerk 
WLAN 
Security

Seien Sie überall sicher erreichbar. Ein gutes Netzwerk (eine 
gute Wi-Fi Verbindung) funktioniert unabhängig von der Wahl 
der Baumaterialien, der klinischen Anwendungen und Ihrer 
Multimedia-Geräte. Mit der richtigen Firewall, den Switches, 
Routers, dem VPN und den Access Points Ihrer Wahl sorgen 
wir dafür, dass Sie sich jederzeit hundertprozentig auf Ihr 
Netzwerk verlassen können.



«Mit uns sind Sie nie allein.»



Alarmierung 
Verwaltung 
Auswertung

Mittels einfacher Drag & Drop Funktion legen Sie fest, welche 
Nachricht an welche Person gesendet wird. Alle Alarme und 
Empfänger werden aufgezeichnet und können jederzeit als 
Report ausgewertet werden – mit MediCare oder einer ande-
ren Softwarelösung. Über eine einfach zu bedienende Daten-
bank haben Sie Zugriff zu allen wichtigen Informationen wie 
Bewohnende und Ereignisse.



«Wir lassen Sie nicht im Stich.»



Wir planen, projektieren und installieren massgeschneiderte 
Gesamtlösungen in der ganzen Schweiz. Mit einem erstklassi-
gen Service sorgen wir dafür, dass Ihre Technik auch nach der 
Installation jederzeit störungsfrei funktioniert. 
Unser 24/7 Service-Konzept hält Ihren Mitarbeitenden den Rü-
cken frei, damit sie sich voll auf ihre anspruchsvolle Aufgabe – 
die Betreuung und Pflege der Bewohnenden – konzentrieren 
können. Wir verfügen über eigene Reparaturwerkstätten und 
ein professionelles Techniker-Team.

Service



«Dies und das.
Damit es an nichts fehlt.»



Für die optimale Sicherheit Ihrer Bewohnenden steht Ihnen 
eine breite Auswahl an Zubehör zur Verfügung – von der  
Sicherheitsuhr über den Bettsensor bis zum Weglaufalarm. 
Dank unserer engen Zusammenarbeit mit zahlreichen Liefe-
ranten sind wir für die Anpassung unseres Angebots offen. 

Zubehör



Anwendungsbeispiel für die Bewohnenden

GPS - Sicherheitsuhr

Mobiles Rufsystem 
Weglaufschutz

PatientenzimmerBadezimmer



Anwendungsbeispiel für das Personal

Technik / 
Infrastruktur

Stationszimmer Empfang Flur
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