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1. Was wir tun
Als unabhängiges, führendes Unternehmen projektieren und installieren wir 
massgeschneiderte Kommunikationslösungen für eine anspruchsvolle Kund-
schaft in der ganzen Schweiz. Mit einem erstklassigen Service sorgen wir für 
langfristigen Investitionsschutz und umfassende Betreuung. 

2. Qualität
Wir messen unsere Qualität am Anspruch unserer Kundschaft, die sich auf 
jederzeitige Funktionalität ihrer Infrastruktur verlassen muss. Wir liefern nur 
Produkte von erstklassigen Lieferanten und stellen höchste Ansprüche an 
die Kompetenz unserer Mitarbeitenden. 

3. Mitarbeitende
Die Qualität unserer Teams ist der entscheidendste Faktor für unseren Er-
folg. Wir legen grössten Wert auf sorgfältige Rekrutierung, Einführung und 
Ausbildung unserer Mitarbeitenden. Wir machen keine Kompromisse zu-
gunsten schnellen Wachstums. 
 
4. Führung
Das Ziel unserer Führungsarbeit ist die Förderung unserer Mitarbeitenden. 
Wir glauben an das Prinzip der intrinsischen Motivation: Wer seine Arbeit 
jeden Tag besser macht, ist zufriedener. Ein weiterer Grundsatz ist die Über-
nahme von Verantwortung für Führungsentscheide.

5. Fürsorge
Wir nehmen die gesetzliche Verpflichtung zur Fürsorge ernst und sorgen 
dafür, dass unsere Mitarbeitenden gesund und sicher sind. Im Gegenzug er-
warten wir von jedem Mitglied in Team die entsprechende Unterstützung. 



6. Unsere Kunden
Als KMU begegnen wir unseren Kunden «auf Augenhöhe». Noch wichti-
ger als die korrekte Einhaltung von Vereinbarungen ist unsere Bereitschaft, 
jederzeit über die Gestaltung unserer Geschäftsbeziehungen zu reden.  
Mit Offenheit und Fairness leisten wir unseren Beitrag zu einer langfristigen 
Partnerschaft. 

7. Wirtschaftlichkeit
Wir sind ein inhabergeführtes, solid finanziertes Unternehmen. Durch eine 
angemessene Rentabilität sorgen wir dafür, dass wir jederzeit die Ansprüche 
von Kunden, Mitarbeitenden und Lieferanten erfüllen können. 

8. Verhältnis zu Dritten
Im Interesse unserer Kunden bleiben wir unabhängig in der Auswahl von 
Lieferanten und Produkten. Gegenüber staatlichen Stellen, Konkurrenten 
und weiteren Anspruchsgruppen verhalten wir uns jederzeit korrekt. 

9. Nachhaltigkeit
Die Nachhaltigkeit und somit die Reduktion des Ressourcenverbrauchs, 
sowie Optimierung der Prozesse, ist ein wesentliches Unternehmensziel der 
NC AG. Wir möchten an all unseren Standorten die Auswirkung unserer 
Tätigkeit auf die Umwelt minimieren und nach Möglichkeit die eingesetzten 
Ressourcen in der Kreislaufwirtschaft wiederverwenden.

Unsere Aktivitäten orientieren sich an den drei Säulen des Nachhaltigkeits-
prinzips:

• Wirtschaftlicher Umgang mit Ressourcen
• Verantwortung gegenüber Mensch und Gesellschaft
• Schonender Umgang mit der Umwelt  
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